
Der 
Handelsvertreterausgleich
Grundlagen zur Berechnung

Gero Wendland, 08.11.2024



Der Handelsvertreterausgleich (Grundlagen und Berechnung)

INTERN │ Wendland, P-AV 2

I. Ausgleichanspruch nach § 89 b HGB

II. Allgemeines zu den „Grundsätzen zur Errechnung der Höhe des Ausgleichsanspruchs“

III. Berechnungsgrundlagen

IV. Beispielberechnungen



I. Ausgleichanspruch nach § 89 b HGB

§ 89 b Handelsgesetzbuch
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❖ Ausgleich für neue Kunden, die der Handelsvertreter dem Unternehmen gebracht hat und die Provisionen 
die dem Handelsvertreter daraus, durch Beendigung des Vertragsverhältnisses, entgehen. Muss der 
Billigkeit entsprechen.

❖ Der Ausgleich darf höchstens drei Jahresprovisionen betragen

❖ Grundsätzlich besteht ein Ausgleichsanspruch wenn, 

➢ die Vertriebsvereinbarung fristgemäß durch das Unternehmen gekündigt wurde

➢ die Vertriebsvereinbarung aus Alters-, Gesundheitsgründen oder dem Tode endet.

❖ Der Ausgleichsanspruch muss innerhalb eines Jahres nach Beendigung der Zusammenarbeit geltend 
gemacht werden.



II. Allgemeines zu den Grundsätzen

Grundsätze zur Errechnung der Höhe des 
Ausgleichsanspruchs
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❖ HGB enthält keine konkreten Bestimmungen zur Berechnung

❖ Grundsätze zur Errechnung wurden erstellt von:
Gesamtverband der Deutschen Versicherungswirtschaft e.V.
Bundesverband der Geschäftsstellenleiter der Assekuranz e.V. (VGA)
Bundesverband Deutscher Versicherungskaufleute e.V. (BVK)

❖ Die HanseMerkur folgt diesen Grundsätzen und sie sind Bestandsteil der Vermittlerverträge

❖ Die Grundsätze sind jederzeit im Vertriebsportal abrufbar:
Ansprechpartner > Ihr fachlicher Ansprechpartner > Partnermanagement > Unterlagen
Punkt „Unterlagen Recht und Richtlinien“ > „Vermittlerrecht“
(https://vertriebsportal-pro.hansemerkur.de/service/ansprechpartner/ihr-fachlicher-
ansprechpartner/partnermanagement/unterlagen)



Krankenversicherung
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III. Berechnungsgrundlagen

Grundlage: die durchschnittliche Jahres-Netto-Eigenproduktion der letzten 5 Jahre in 
Monatsbeiträgen

Berechnung:

➢ Faktor 1: Provisionssatz (variabel) 
Der vereinbarte KV-Provisionssatz (Zahl der Monatsbeiträge)

➢ Faktor 2: 0,2 (fix) 
Berücksichtigung Aufstockungsfälle

➢ Faktor 3: 0,4 (fix)
Berücksichtigung der Mitursächlichkeit der Tätigkeit des VP für Aufstockungsfälle

➢ Faktor 4: Tätigkeitsdauer (variabel)
1. bis 3. Jahr = 0,7
4. bis 6. Jahr = 1
7. bis 9. Jahr = 1,6
10. bis 12.Jahr = 2,5
13. bis 15. Jahr = 3,5
ab 16. Jahr = 4



Lebensversicherung
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III. Berechnungsgrundlagen

Grundlange: bei Beendigung der Vertriebsvereinbarung bestehende Versicherungssummen aus 
dynamischen Lebensversicherungen, …

➢ die selbst durch den VP vermitteltet wurden (keine Verträge aus Bestandsübertragungen)

➢ bei denen die letzte Dynamik-Anpassung durchgeführt wurde

Berechnung:

➢ Faktor 1: Provisionssatz (variabel)
Der mit dem Vertriebspartner vereinbarte LV-Provisionssatz

➢ Faktor 2: 0,08 (fix)
Berücksichtigung der Unsicherheit, ob die dynamischen Anpassungen von dem VN in Zukunft angenommen werden

➢ Faktor 3: Tätigkeitsdauer (variabel)
bis 9. Jahr (einschl.) = 1
ab 10. Jahr = 1,25
ab 20. Jahr = 1,5
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SHUK
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III. Berechnungsgrundlagen

Grundlage: die durchschnittliche Jahres-Bestandspflegeprovision der letzten 5 Jahre 

SHU Verträge aus Bestandsübertragungen (BÜ) werden je nach Übertragungszeitpunkt berücksichtigt:
BÜ vor weniger als 10 Jahren = 0%, BÜ vor mehr als 10 Jahren = 33,33%, 
BÜ vor mehr als 15 Jahren = 66,66%, BÜ vor mehr als 20 Jahren = 100% 
Kfz Verträge werden bereits nach 10 Jahren voll berücksichtigt

Berechnung:

➢ SHU = 50% der Bestandspflegeprovisionen der letzten 5 Jahre / Kfz = 
25%

➢ Faktor 1: Tätigkeitsdauer (variabel)
SHU     

bis zu einschl. 4 Jahren = 1
vom beg. 5. Jahr bis zu 9 Jahren = 2
vom beg. 10. Jahr bis zu 14 Jahren = 3
vom beg. 15. Jahr bis zu 19 Jahren = 4½
ab beginnendem 20. Jahr = 6

Kfz 
bis zu einschl. 5 Jahren = 1                         (max. 1/4 der letzten Kfz-Jahresprovision)
vom beg. 6. Jahr bis zu 10 Jahren = 1,5     (max. 3/8 der letzten Kfz-Jahresprovision)
ab beginnendem 11. Jahr = 2                      (max. 1/2 der letzten Kfz-Jahresprovision)



Beispielberechnung Generalagentur (Austritt im 20. Jahr)
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IV. Beispiele

Krankenversicherung

Ø Produktion:  3.700,00 MB

Faktor 1:   5 MB

Faktor 2:   0,2

Faktor 3:   0,4

Faktor 4:   4

Ergebnis:   5.920,00 EUR

Lebensversicherung

Versicherungssumme:  475.000,00 EUR

Faktor 1:   29 ‰

Faktor 2:   0,08

Faktor 3:   1,5

Ergebnis:   1.653,00 EUR

SHU (inkl. Tier)

Ø Jahres-BP: 9.000,00 EUR

Faktor 1:  50 %

Faktor 2:  6

Ergebnis:  27.000,00 EUR

Summe

KV:     5.920,00 EUR

LV:     1.653,00 EUR

SHUK:  27.600.00 EUR

Summe:   35.173,00 EUR

Kfz

Ø Jahres-BP: 1.200,00 EUR

Faktor 1:  25 %

Faktor 2:  2

Ergebnis:  600,00 EUR



Beispielberechnung Geschäftsstelle (Austritt im 20. Jahr)
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IV. Beispiele

Krankenversicherung

Ø Produktion:  6.000 MB

Faktor 1:   7 MB

Faktor 2:   0,2

Faktor 3:   0,4

Faktor 4:   4

Ergebnis:   13.440,00 EUR

Lebensversicherung

Versicherungssumme:  2.400.000,00 EUR

Faktor 1:   38 ‰

Faktor 2:   0,08

Faktor 3:   1,50

Ergebnis:   10.944,00 EUR

SHU (inkl. Tier)

Ø Jahres-BP: 12.000,00 EUR

Faktor 1:  50 %

Faktor 2:  6

Ergebnis:  36.000,00 EUR

Summe

KV:  13.440,00 EUR

LV:  10.944,00 EUR

SHUK:  38.250,00 EUR

Summe:  62.634,00 EUR

Kfz

Ø Jahres-BP: 4.500,00 EUR

Faktor 1:  25 %

Faktor 2:  2

Ergebnis:  2.250,00 EUR



Beispielberechnung Geschäftsstelle (Austritt im 20. Jahr)
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IV. Beispiele

Krankenversicherung

Ø Produktion:  6.000 MB

Faktor 1:   7 MB

Faktor 2:   0,2

Faktor 3:   0,4

Faktor 4:   4

Ergebnis:   13.440,00 EUR

Lebensversicherung

Versicherungssumme:  2.400.000,00 EUR

Faktor 1:   38 ‰

Faktor 2:   0,08

Faktor 3:   1,50

Ergebnis:   10.944,00 EUR

SHU (inkl. Tier)

Ø Jahres-BP: 24.000,00 EUR

Faktor 1:  50 %

Faktor 2:  6

Ergebnis:  72.000,00 EUR

Summe

KV:  13.440,00 EUR

LV:  10.944,00 EUR

SHUK:  74.250,00 EUR

Summe:  98.634,00 EUR

Kfz

Ø Jahres-BP: 4.500,00 EUR

Faktor 1:  25 %

Faktor 2:  2

Ergebnis:  2.250,00 EUR



Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!
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